Podminky pro stornovani pobytu

V ptipadé, Ze uzaviena dohoda nebo smlouva je ze strany klienta nebo zprosttedkovatele formou
odstoupeni zruSena (storno), je klient nebo zprosttedkovatel povinen toto oznamit ubytovateli, a to
formou faxové, emailové nebo postovni zpravy. Zrusit smlouvu o ubytovani je mozné jen pied
zahajenim ubytovani.

Pro ptipad zruSeni objednaného ubytovani se sjednavaji tyto storno podminky:

o ve vysi 15% z ceny celkové sluzby pti doruceni storno zpravy ubytovateli do 60 dnii pied
nastupem.

« ve vysi 30% z ceny celkové sluzby pfi dorueni storno zpravy ubytovateli do 59 - 31 dnil
pfed nastupem.

« ve vysi 80% z ceny celkové sluzby pfi doruceni storno zpravy ubytovateli do 30 - 8 dnli pred
nastupem.

o ve vysi 100% z ceny celkové sluzby pii zruSeni smlouvy nebo dohody v dob¢ kratsi nez 7
dni pfed nastupem nebo v nenastoupeni ubytovani klienta bez predchazejici zprave o
stornovani pobytu



